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} Nemzetközi Meleg és Leszbikus Kereskedelmi 
Kamara

} részvételi feltétel: 3 ország, 10e alkalmazott
} meghívásos alapon
} kérdőív a vezetőknek
} 17 kérdés (sokszínűség, szabályzatok, 

beszállítók, marketing)
} 100 pontra normálva
} BT, IBM, Dow Chemical



} Human Rights Campaign
} 14 fókuszcsoport, kérdőíves kutatás (n=761)
} véletlen minta (telefon, előszűrés szexuális 

irányultságra)
} 40 kérdés + demográfia
} 51% rejtőzködik, 89% heti egyszer 

előjön a magánélet téma, 58% 
hetente negatív meleghumor, 72% 
anonim módon vállalná a szexuális 
irányultságát



} „Open up your workplace!”
} TRACE együttműködési projektből
} homofóbia, heteronormativitás fogalom
} könnyed, képes stílus
} „kötekedő alakok”
} konkrét ötletek
◦ munkáltató
◦ szakszervezetis
◦ munkavállalók



} Stonewall
} munkahelyi útmutatók sorozat:
◦ karrier-fejlesztés, zaklatás, monitoring, hálózatok, 

vallás, biszexualitás
} „üzletileg kifizetődik” („making the business case”)
} kutatás: hogyan fogja vissza a 

teljesítményt a rejtőzködés, zaklatás
} fókuszcsoport (n=107), idézetek
} titkolózás, idegeskedés, félelem ó

rekrutációs előny, lojalitás



} Szakszervezetek Európai Konföderációja
} 22 nyelven (magyarul is)
} ETUC alapelvei
} EU irányelvek, LMBT problémák
} 10 dolog amit a szakszervezet tehet
◦ tudatosítás; elkötelezettség; szabályzatok,

LMBT emberek bevonása; LMBT csoport; 
LMBT email lista, honlap; viták, 
rendezvények; kollektív tárgyalások;
képzés; együttműködés civilekkel



} Trade Union Confederation
} célcsoport: szakszervezeti aktivisták
} jogszabály-ismertetés (antidiszkrimináció, 

bejegyzett élettársi kapcsolat, nemváltás)
} fontos témák: 

o juttatások (nyugdíj, szabadság), zaklatás, családon 
belüli erőszak, nemváltás (nyilvántartások!!), 
esélyegyenlőségi terv, monitorozás, sokszínűségi 
képzések



} képzések cégeknek
} különböző csomagok: 
◦ Miért fontos? (vezetőknek, 90’)
◦ Építsünk hidakat (3-4 óra) 
◦ A képzők képzése (8-10 óra)

} Építsünk hidakat (vezető, HR, ügyfélszolgálat)
◦ miért fontos?
◦ LMBT történelem
◦ terminológia
◦ mítoszok

◦ jogszabályok
◦ előnyök a cégnek
◦ akcióterv kidolgozása



} pl.: IBM, AT&T, KPMG, Merril Lynch, stb.
} formális munkahelyi LMBT csoport
} mutatja az elkötelezettséget, elősegíti a 

kommunikációt, támogatja a 
munkavállalókat, segít a szabályzatok 
kidolgozásában

} kihívások: erőforrások, bizalmatlanság, LMBT 
vagy nyílt 
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